
FAQs Campagna premio gratuito  

per ogni elettroutensile Metabo a batteria da 18 volt* 

Durata: 01.03.2024, ore 0.00 - 15.12.2024, ore 23.59 
 
*ad eccezione della lampada o torcia ULA 14.4-18 LED/SLA 14.4-18 LED, dell’adattatore power PA 14.4-
18 LED-USB e del trapano-avvitatore BS 18 
 
Cosa devo fare per partecipare all'azione? 
Acquistate un elettroutensile aderente alla promozione presso un rivenditore e registratevi nel portale 
di assistenza Metabo o nell'app Metabo inserendo il codice promozionale "metabo100" e caricando la 
fattura durante il periodo della promozione. 
Link alla registrazione nel portale di assistenza: metabo.com/fr-CH/service-portal/ 
 
Con quale prodotto posso partecipare alla promozione? 
Tutti gli utensili elettrici a batteria Metabo da 18 V partecipano alla campagna, ad eccezione della 
lampada o torcia ULA 14.4-18 LED/SLA 14.4-18 LED, dell’adattatore power PA 14.4-18 LED-USB e del 
trapano-avvitatore BS 18. Una panoramica di tutti i prodotti partecipanti è disponibile su 
metabo.com/batterypromotion. 
 
Quale dei 4 premio mi spetta? 
In questa promozione, il premio può essere scelto liberamente tra questi quattro premi predefiniti:  

• 1 x Batteria Li-Power 18 V 4.0 Ah  
• Set base composto da 1 x batteria Li-Power 18 V - 2,0 Ah + caricatore SC 30 

 
I premi sono disponibili fino a esaurimento scorte. Il cliente finale riceverà comunque un premio se le 
condizioni della promozione sono soddisfatte. 
 
Dove devo acquistare il mio prodotto per partecipare alla promozione? 
Il prodotto deve essere acquistato presso un rivenditore in Svizzera o nel Principato del Liechtenstein. I 
rivenditori che vendono i nostri prodotti Metabo possono essere visualizzati nella ricerca rivenditori 
alla voce metabo.com/ch/it/ricerca-rivenditori/. 
 
In quali Paesi si applica la promozione? 
La promozione è valida per la Svizzera e il Principato del Liechtenstein. Ciò significa che il prodotto 
deve essere acquistato in Svizzera o nel Principato del Liechtenstein e che il luogo di residenza 
dell'acquirente deve essere in Svizzera o nel Principato del Liechtenstein. Il premio gratuito sarà quindi 
consegnato solo in Svizzera o nel Principato del Liechtenstein. 
 
Come devo intendere il periodo di promozione? 
Il periodo della promozione va dal 01.03.2024 al 15.12.2024. Pertanto, per partecipare alla 
promozione, l'acquisto e la registrazione dell'elettroutensile a batteria da 18 V devono avvenire 
durante questo periodo. La registrazione alla promozione non è possibile dopo il 15.12.2024. La data 
della ricevuta della fattura e la data di registrazione sono determinanti. La registrazione deve avvenire 
entro e non oltre 4 settimane dall'acquisto. 
 
Cosa succede dopo aver registrato il mio prodotto? 
Un'e-mail di conferma viene inviata subito dopo l'avvenuta registrazione per partecipare alla 
promozione. Metabo crea automaticamente un ordine per il premio gratuito e il premio lascia la 
nostra sede entro pochi giorni. 
 
 



 
 
 
 
Posso acquistare più di un prodotto per il quale ricevo una ricompensa gratuita? 
Sì, è possibile acquistare più prodotti. 
 
A chi posso rivolgermi in caso di domande? 
Per qualsiasi domanda sulla campagna, il modo migliore per contattarci è info@metabo.ch. 


